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MANAGEMENT PER LE FUNZIONI DI COORDINAMENTO NELL'AREA DELLE 
PROFESSIONI SANITARIE 

Progetto Formativo E Di Orientamento 

( rif. Convenzione n.<&f::.l.t.?./?,P./~ 1~~/r;; .1 ............. stipulata in data .... éJ. .'L .. §.~ .. .. l!?..?.9. ...... ) 

Nominativo del tirocinante ,çANG.l;P.P..A .. G.!Nl!A ... ...... ; nato a ... C.Ql.~JNAS ....................................... . 
il ... 9.e.~QR/.1.~7.i .............................. residente in .. Q!;G.I.MQM~Nt':Hl ................................................. .. 
codice fiscale .... G~GC.N..Zii~:4.9.G.e.~~Y. ............................................................................................. . 
Matricola .. ................. . 
Attuale condizione (barrare la casella): 
o Studente 

X! Laureato 

(barrare se trattasi di soggetto portatore di handicap) Si o No_>ç 

DIPENDENTE ENTE / AZIENDA OSPITANTE: o NO o 

Ente / Azienda ospitante 
AREUS SARDEGNA 

_lt'l,tCC tt•.,i t f.,.,,. I tt.t• ' '"· ··•·•f l~I ··••••ft,ft. ft t I f I,, Il f tt••ttft l t'°t 1 -1111'1 f ,I I 1111 # tf ••.• .. ••• ! tf•,tll ·ttt f f i l! lt,t• • 4. t. t t•!• ttlt, _ .. f_t lii t ff t ti t , ~-t t._tf t ~• f ttt 

Sede/i del tirocinio (divisione/laboratorio/servizi/ecc) .. ç_~NIR.A~.;.9.P..~.~Ait!.f:. .. t~.~--QA9,qAR1 ....... .. 

Tempi di accesso ai locali aziendali 

- -- - ---...._ 

P 'od d. t· ... d IQl~~0 I (rl~~NO 2.0"l..'!:, en O I 1roc1n10 a ...... .. ...-n .. ~-: ... a ...... ... 

Polizze assicurative: 

- Infortuni sul lavoro INAIL posizione n. CODICE DITTA: 14408185/15 

1. Polizza n.400347542 

2. Polizza n. 2015/05/2573296 

compagnia Reale Mutua 
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Obiettivi e modalità del tirocinio 

Obiettivi modulo I : Programmazione e pianificazione .,trategica 

• Rafforzare la visione integrata dell'azienda sanitaria, favorire il superamento de~~ fram~~ntaz_io.ne 
organizzativa e la costruzione di un diverso rapporto tra vertice aziendale, servizi amm1nistrat1v1 e 
tecnici attraverso la programmazione; . . 

• raccogliere informazioni al fine di assumere decisioni relative alla programmazione e alla gestione 
servizi sanitari erogati da personale infermieristico all' interno di strutture sanitarie di compless1ta 
bassa, media o alta; 

• saper svolgere attività di programmazione, valutazione e gestione dei processi organizzati•i e dei flussi 
informativi aziendali, nonché delle leve organizzative fondamentali per la corretta analisi delle 
problematiche e dei modelli organizzativi in essere all'interno dell'U.O. o del Servizio; 

• conoscere le principale tecniche di organizzazione aziendale e i processi di ottimizzazione dell'impiego 
di risorse umane, economiche e tecnologiche; 

• esercitare compiutamente, nella specifica areéi di appartenenza, le funzioni di coordinamento del 
personale sanitario. 

Obiettivi modulo li : Gestione risorse umane 

• Acquisire competenze specifiche nell'area gestionale organizzativa e focalizzare l'attenzione 
sull'interazione tra persone e contesto di lavoro; 

• attuare politiche di programmazione sanitaria ed interventi volti al miglioramento continuo della qualità 
in riferimento alle risorse strutturali, tecnologiche ed umane, nell'ambito del servizio di 
coordina.mento; 

• affrontare e dare risposte idonee ai problemi organin ativi e gestionali; 
• conoscere e saper utilizzare le tecniche di coaching esercitando una leadership efficace nella gestione 

delle risorse umane; 
• esercitare compiutamente, nella specifica area di appartenenza, le funzioni di coordinamento del 

personale sanitario. 

Obiettivi modulo lii: La formazione nelle organizzazioni sanitarie 

• Sviluppare una_ cultura scie~tifi_ca ed organizzativa che, ?l~re ad incentivare l'eccellenza nello specifico 
settore professionale, contnbu1sce a potenziare le capacita manageriali e relazionali verso le esigenze 
dell'utenza e del servizio Sanitario; 

• ~tt~ar~ politiche di _wogrammazion_e sanitaria. ed interventi volti al miglioramento continuo della qualità 
m n~enmento a.Ile_ nsors~ strutturalt, tecnologiche ed umane, nell'ambito del servizio di coordinamento: 

• analizzare e m1gl1orare I processi assistenziali; 
• cono~cere le strategie metodologiche per la ricerca organizzativa; 
• esercitare compiutamente, nella specifica area di appartenenza, le funzioni di coordinamento del 

personale sanitario. 
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Obiettivi modulo IV: Management ed or ' ,.,1iu flz i'1n::_d el sistema sanitario 

Operare con le risorse umane, fisiche e finanziarie per raggiungere una efficace organizzazione, 
svolgendo funzioni di pianificazione, prl.,genaLione e L ontrollo, nel rispetto delle principali norme 

legislative che regolano il servizio sanitario; accrescere le competenze professionali necessa rie per governare con successo i processi organizzativi 

e strategici nel settore sanitario; rafforzare le capacità organizzative e ge:;U,inali c'. i d ,: dirige ed opera nei servizi sanitari nel rispetto 
delle norme deontologiche e di responsa l::; ;.itiJ p1 ofe~sionale; 
acquisire opportune conoscenze per potei· attua, e, interpretare o gestire, i processi organizzativi e i 

flussi informativi aziendali; 
esercitare compiutamente, nella specifica area di appartenenza, le funzioni di coordinamento del 

personale sanitario. 

Indicatori di risultato 

• 

• 

Ai fini della valutazione devono essere presi in considerazione i seguenti indicatori: 
impegno nel raggiungimento degli obiettivi assegnati 
rispetto dei regolamenti aziendali e altre dirett ive aziendal i 
grado di partecipazione alle attività aziendali 
svìluppo di buone relazioni con l'utenza interna ed estern a 
impegno e collaborazione con gli altri servizi azienLic1 li 
spirito di iniziativa 
grado di flessibilità organizzativa 

Tutor Accademico 

Dr.ssa Adriana Molino 

Tutor dell 'ente / azienda ospitante 

OPPES GIULIO I••• fl• l·I t foto o• I t f • f O I••~••.• •• • t • O f t • • t • f • t t t ft f t t • •• t O I• • • O• •, • • t o • • • • • • "• , 

Titolo Modulo di Tirocinio prescelto 

... ,; .. MQ9.Y.h9.} .. ~t-. .f.QBMbf!9.r:J.F. .. Nf~.~~.9.RqAN,1.~~bf!9.~.!.~h.~ITARIE ' ' .... .. ............. , ... •••••••• ,t••··· 

Facilitazioni previste 

'!~'!•'!• , .• _.,, • • ••• •• • ' •••••• , ' ••• • ••••••••••••••• -~ •• •••••• , •• ••• ' ••••• • • • ~' • • , ' . ' • • • ' • •• • • •••• ••• '' ' •• •••• ' •••• ' •••• •• ' . ~' . ' ' •••••• • , •••••••.••••••••••••••••••• • •• 

'·: .................................. ... ................ .. .......... .. ... .. .. ..... .... ... .... .... .. .... .. ............ ... ..................................... . 
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Obblighi del tirocinante: 

- seguire le indicazioni dei tutori e fare riferimento ad ess1 per qualsiasi esigenza di tipo organizzativo od 
altre evenienze; 
- rispettare gli obblighi di riservatezza circa processi produtt ivi, prodotti od altre notizie relative all'azienda di 
cui venga a corroscenza, sia durante che dopo lo svolgimento del t irocinio; 
- rispettare i regolamenti aziendali e le norme in materia di igiene e sicurezza . 

. Compiti dei Tutor 

a) ospitare il tirocinante favorendo la familiarizzazione con tutte le persone coinvolte e la conoscenza della 
situazione 
li>) individuare le attività che meglio si prestano al perseguimento degli obiettivi dei tirocinanti, discutendole e 
concordandole con essi: 
c) programmare insieme ai t irocinanti i loro interventi or era tivi, aiutandoli nella costruzione di griglie di 
osservazione, di costruzione di unità, assegnando compi ti speci fici , concordando attività e modalità di lavoro; 
d) corifrontarsi coi tirocinanti sulle attività svolte, in modo che essi si possano render conto delle dinamiche e 
delle difficoltà attraverso cui passa il processo di crescita e socializzazione; 
e) Il tutor aziendale red ige un calendario per l'espletamento delle ore di tirocinio "Report ore di 
Tirocinio" ed una "Certificazione di Tirocinio" ,e li consegna , debitamente firmati e timbrati , al corsista. 

EspJetamento ore d i tirocinio 

Il tirocinio si propone di favorire l'acquisizione di comoe\:enze s,Jecifiche, di natura organizzativa, gestionale e 
manageriale, ha la durata di 500 ore e prevede l'a lfiancarnento ad un Coordinatore di U.O. o Servizio,( tutor 
aziendale). 

Il tutor Aziendale deve verificare se il tirocinante ha rispet::ato i seguenti obblighi : 
seguire le indicazioni dei tutori e fare riferimento ad essi per qu2lsiasi esigenza di tipo organizzativo o altre 
evenienze; 
rispettare gli obblighi d1 riservatezza circa processi pr1Jdu ,.i: 11i, r 1odotti o a1tre notizie relative al l'azienda di cui 
venga a conoscenza, sia durante che dopo lo svolgimento oel ti rocinio; 
rispettare i regolamenti aziendali e le norme in mate1ia di igien,= e sicurezza . 
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Certificazione ore 
Il tirocinio 'può essere svolto previo accordo col tui-or :1ziendale in 300 ore di tirocinio diretto da e~pletare 
pr'èsso l'Azienda Sanitaria ospitante e 200 ore <..l ì tirnc. ir1io ìnl4i retto per le attività di ricerca bibliografica, di 
elabora.ziÒne dei dati p~r il raggiungimento degli QL,lc:\t,vi cii ~irocin io. 
Comunque la certificazione finale deve essere p , · '? :: cn~. . , 
La t~rtifiéàzione di' tirocinio, e il registro delle presenze, ::J isponibìl i al corsista in piattaforma ,compilati in 
ti:tte !e parti e timbrati e firmati dal tutor aziendale e dal Legale Rappresentante o suo delegato, dovranno 
es~ re consegnati al corsista, che si occuperà di spedirl i, in originale ,almeno 20 giorni prima della data di 
esame a1 seguente indirizzo : ufficio.convenziorn@pec. unipegaso.it 

Firma per presa visione ed accettazione del tirocina···t2 

... f\w~Q.~ .... ....... ._ ....... .......... . 

Timl>ro 

. ..(b 
\:. 

'·, '.~~;~5 '. ,. 

Azienda 

versità 

r········· 
' 

J., 
,.•)';:, / 

~ . , 
, l ' .. · ,.,. 
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MASTER UNIVERSITARIO di I livello in: 
Management per le funzioni di coordinamento nell'area delle professioni 

sanitarie 

Progetto/piano formativo 

Il corso Master "Management per le funzioni di coordinamento nell'area delle 
professioni sanitarie" è finalizzato alla formazione di figure professionali altamente qualificate 
e specializzate in materia di sanità pubblica, di organizzazione e gestione sanitaria. 
La figura professionale formata sarà in grado di gestire risorse umane, economiche e materiali; 
progettare e gestire un sistema di sviluppo delle risorse, interventi formativi e processi di 
miglioramento della qualità dei servizi sanitari e di ricerca. 

Obiettivi 

Obiettivi generali del tirocinio modulo III: La formazione nelle organizzazioni sanitarie 

Sviluppare una cultura scientifica ed organizzativa che, oltre ad incentivare l'eccellenza nello 
specifico settore professionale, contribuisce a potenziare le capacità manageriali e relazionali 
verso le esigenze dell'utenza e del servizio Sanitario. 

Obiettivi intermedi: 

• proporre iniziative progettuali di formazione e aggiornamento 
• acquisire competenze nel coordinamento di attività progettuali 
• attuare politiche di programmazione sanitaria ed interventi volti al miglioramento continuo 

della qualità in riferimento alle risorse strutturali, tecnologiche ed umane, nell'ambito del 
servizio di coordinamento 

Obiettivi specifici : 

• sviluppare nuovi modelli organizzativi e formativi 
• analizzare e migliorare i processi assistenziali 
• conoscere le strategie metodologiche per la ricerca organizzativa 
• contribuire alle iniziative di aggiornamento-formazione del personale 
• saper valutare i fabbisogni formativi dell'équipe e dell'autoformazione, proponendo progetti 

d'intervento coerenti con le attività cliniche ed organizzative di competenza in una ottica di 
innovazione e miglioramento 

• esercitare compiutamente, nella specifica area di appartenenza, le funzioni di coordinamento 
del personale sanitario. 



[] 

r 

Indicatori di risultato 
. . 'd · one i seguenti indicatori: 

Ai fini della valutazione devono essere presi m cons1 eraz1 

• impegno nel raggiungimento degli obiettivi assegna~i . 
• rispetto dei regolamenti aziendali e altre direttive az1endah 
• grado di partecipazione alle attività aziendali 
• sviluppo di buone relazioni con l'utenza interna ed est~ma 
• impegno e collaborazione con gli altri servizi aziendah 
• spirito di iniziativa 
• grado di flessibilità organizzativa 

Espletamento ore di tirocinio 
· · · · d' .:-. · l' · · · d' t speci'fiche d1· natura organizzativa, gestionale 

Il urocm10 s1 propone 1 1avonre acqms1z10ne 1 compe enze , . . . . 
e manageriale, ha la durata di 500 ore e prevede l'affiancamento ad un Coordmatore dt U.0. 

0 
Servizio, 

( tutor aziendale). 

Valutazione 

La valutazione viene effettuata dal tutor Aziendale che deve verificare se il tirocinante ha 

rispettato i seguenti obblighi: 

• seguire le indicazioni dei tutori e fare riferimento ad essi per qualsiasi esigenza di tipo 
organizzativo o altre evenienze; 

• rispettare gli obblighi di riservatezza circa processi produttivi, prodotti o altre notizie 
relative all'azienda di cui venga a conoscenza, sia durante che dopo lo svolgimento del 

tirocinio; 
• rispettare i regolamenti aziendali e le nonne in materia di igiene e sicurezza. 

Certificazione ore 
La frequenza e l'espletamento delle 500 ore di tirocinio dovranno essere certificate dal Tutor 
Aziendale attraverso la redazione di una relazione contenente il giudizio sull'attività svolta 
dallo studente, detta relazione sarà firmata sia dal Tutor Aziendale che dal tirocinante, e dovrà 
essere consegnata il giorno dell'esame conclusivo del Master. 
Durante lo svolgimento del tirocinio deve essere redatto un calendario dello svolgimento delle 
ore di tirocinio ( pertanto bisogna scaricare dalla sezione moduli di lavoro il file "Report delle 
ore di Tirocinio "compilarlo in tutti i campi indicati e stamparlo su carta intestata dell' azienda). 
Una volta concluso il tirocinio bisogna scaricare (sempre dalla sezione moduli di lavoro) la 
"certificazione di tirocinio" finale di 500 ore, compilarla in tutti i campi indicati e stamparla su 
carta intestata dell' azienda. 

Il tirocinio ha la durata di 500 ore; può essere svolto previo accordo col tutor aziendale in 300 
ore di tirocinio diretto da espletare presso l'Azienda Sanitaria/Ospedaliera ospitante e 200 ore di 
tiroc~nio . indiretto per le attività di ricerca bibliografica, di elaborazione dei dati per il 
raggmng1mento degli obiettivi di tirocinio. 
Comunque la certificazione finale deve essere pari a 500 ore. 
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Entrambi i documenti descritti (Report E Certificazione) debitamente compilati,stampati su carta 
intestata dell' Ente/Azienda, timbrati e firmati dal tutor aziendale dovranno essere spediti in 
originale ,almeno 20 giorni prima della data di esame al seguente indirizzo: 
ufficio.convenzioni@pec.unipegaso.it 

Il tutor Accademico 
Dott.ssa Adriana Molino 



{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Form","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Form","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Document","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}


{"type":"Form","isBackSide":false,"languages":["it-it"],"usedOnDeviceOCR":true}

